
Вимоги до продавців 
З метою забезпечення належної якості та безпеки продуктів, які продаються через сервіс, 

повинні бути дотримані наступні вимоги до продавців: 

1. Реєстрація продавця на сервісі підлягає модерації, яка здійснюється у фоновому 

режимі після реєстрації магазину у телеграм боті. 

2. Заборонено створювати магазини, які порушують чинне законодавство, а також 

продавати товари із списку заборонених товарів. 

3. Заборонено використовувати сервіс для скаму. Усі магазини з такими намірами 

будуть заблоковані. 

4. Продавець має зобов'язання продати той товар, який був придбаний клієнтом. У 

разі, якщо продавець не може продати товар, він зобов'язаний повернути 

витрачені кошти клієнту. 

5. Продавець повинен мати дозвіли на торгівлю продуктами або товарами та 

дотримуватися усіх вимог чинного законодавства. 

 

Список заборонених товарів: 
1. Вогнепальна зброя усіх видів і боєприпаси до неї. 

2. Холодна зброя усіх видів; вибухові та легкозаймисті речовини; наркотичні засоби, 

психотропні речовини, їх аналоги та прекурсори, включені Комітетом з контролю за 

наркотиками при МОЗ до переліку наркотичних засобів, психотропних речовин, їх 

аналогів і прекурсорів, що підлягають спеціальному контролю відповідно до 

законодавства. 

3. Токсичні та радіоактивні речовини, ртуть, кислоти, мінеральні добрива, отруйні, їдкі 

речовини. 

4. Отруйні рослини та тварин. 

5. Національна валюта (крім нумізматичних монет та їх колекцій), іноземну валюту; У 

місцевостях, де держінспекціями з карантину рослин і тварин оголошено 

особливий карантинний режим, також може бути обмежено або заборонено 

продаж овочей, фруктів, насінням, розсади та рослин, готових харчових продуктів 

тваринного походження. 

6. Людські органи або органи тварин, тілесні рідини і кінцеві продукти метаболізму 

людини або тварини. 

7. Ліки, лікарські препарати. 

8. Усі товари продаж яких обмежений певними дозволами яких немає у продавця. 

9. Інші товари які заборонені чинним законодавством. 

Використання сервісу 
1. Продавці, які користуються сервісом, зобов'язані використовувати його відповідно до 

чинного законодавства та правил користування сервісом. Вони не повинні 

використовувати сервіс для здійснення шахрайства та інших злочинних дій. Крім того, 



вони зобов'язані не здійснювати жодної діяльності, яка може завдати шкоди 

користувачам сервісу або створити негативну репутацію сервісу. 

2. Відповідальність продавців за товари 

3. Продавці несуть повну відповідальність за товари, які вони продають через сервіс. Вони 

зобов'язані продавати товари згідно з умовами, які вони описують у своїх магазинах на 

сервісі. Якщо товар, який продавець вказав у своєму магазині, недоступний для 

продажу, він повинен повернути гроші покупцю відповідно до умов повернення 

коштів, які вказані в описі товару. 

Відповідальність сервісу 
 Сервіс не несе жодної відповідальності за товари, які розміщені в магазинах продавців 

на сервісі. Всі відповідальність за товари та їх якість несуть продавці, які розміщують їх 

на сервісі. Сервіс не гарантує, що товари, які продаються через нього, відповідають усім 

вимогам чинного законодавства. 

 

 


